
●お問い合わせ　神戸町社協居宅介護支援事業所　☎ 0584-28-1025

●お問い合わせ　神戸町訪問介護ステーション　☎ 0584-28-0200

介護サービス利用の流れ介護サービス利用の流れ

介護での困りごとありませんか…？介護での困りごとありませんか…？

神戸町訪問介護ステーション神戸町訪問介護ステーション

・家族だけで介護が大変になった
・入浴時に転倒の不安がある

・外出が難しく家に閉じこもりがち
・リハビリがしたい

①申請する…介護サービスの利用を希望する方は、神戸町役場 健康福祉課窓口に申請
②要介護認定・認定結果…認定調査結果や主治医の意見書をもとに
　　　　　　　　　　　　保険・医療・福祉の専門家が審査し、結果を通知します。

介護保険サービスを利用したい方、ケアマネジャーをお探しの方は、お気軽にご相談・お問い合わせください

利用者さんのニーズに対応し、生きがいのある在宅生活を送れるよう支援します。
下記までお気軽にご相談・お問い合わせください

私たち、居宅介護支援事業所のケアマネジャーが話を伺います。
どんなサービスをどのくらい利用するか話し合い、ケアプランを作成します。

自宅で利用する
サービス

■訪問介護
■訪問看護
■訪問入浴
■訪問リハビリ　など

住環境を整える
■福祉用具レンタル
■住宅改修など

自宅から通って
利用するサービス
■デイサービス
■デイケア（リハビリ）
■ショートステイ（宿泊）など

■食事介助
■入浴介助、清拭
■更衣介助
■歩行介助
■排泄（トイレ）介助
■買い物同行
■外出同行　など

■掃除
■洗濯
■調理
■買い物　など

■話し相手
■美容院への同行
■保険外での買い物
■○○したい…　など

※介護保険制度の基本理念に基
づき、残存能力を活用してい
ただけるよう支援します。

※当事業所利用者さんに特化し
たサービス、介護保険給付の
対象にならないサービス

訪問介護で受けられるサービス

訪問介護とは…利用者さんが在宅のまま自立した日常生活
が送れるよう、訪問介護員（有資格者）が
利用者さん宅を訪問して「身体介護」や「生
活援助」を行うサービスです。

利用者さんが住み慣れた地域で生きが
いを持って、安全・安心な生活を送れ
るように支援するという理念に基づき
活動しています。

身体介護サービス 生活援助サービス 保険外サービス

③ケアプランの作成
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